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N i dung này là thao tác b  c m.

Ký hi u bên trái có ý nghĩa “c m tháo g ”.

N i dung ph i “b t bu c” th c hi n

Ký hi u bên trái có ý nghĩa “B t bu c th c hi n”.

Chú ý an toàn
(Tuân th  đ  đ m b o an toàn.)

Đ c các m c trong “chú ý an toàn” đ  đ m b o s  d ng chính xác.

zĐ c k  hư ng d n này và bảo quản  nơi có th  d  dàng tìm ki m đ  tham kh o sau này.
zĐ  l p đ t s n ph m an toàn chính xác, phòng ng a vi c nguy h i cho quý khách ho c 

ngư i khác cũng như t n th t tài s n, hư ng d n này có hiển thị nh ng ký hi u sau. 

�Nh ng ký hi u này và ý nghĩa c a chúng đư c gi i thích như dư i đây.

Hình d ng c a s n ph m th c t  có th  khác bi t tùy theo mã s n ph m.

Ký hi u Ý nghĩa

C NH BÁO
N u b  qua ký hi u này mà thao tác sai có th  gây ch t 
ngư i ho c t n thương nghiêm tr ng.

CHÚ Ý
N u b  qua ký hi u này mà thao tác sai có th  gây t n 
thương nghiêm tr ng cho con người ho c t n th t tài s n.

C NH BÁO

C m

Không s  d ng nư c nóng hơn 80°C.
N u s  d ng nư c nóng hơn 80°C, có th  quý khách s  b  b ng và tu i th  c a 
vòi nư c s  ng n l i và có th  gây ư t v t d ng d n t i t n th t tài s n.

Không s  d ng linh ki n khác không tương thích v i s n ph m đ

s a đ i s n ph m ho c g n linh ki n khác, tháo g  linh ki n g c.
N u không, s n ph m có th  không ho t đ ng như mong đ i và rò nư c có th  
gây ư t v t d ng d n t i t n th t tài s n.
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C NH BÁO

C m

Không đ  tr  em s  d ng s n ph m m t mình. 
Có th  gây b ng ho c b  thương.

Khi t m, không dùng chung v i vòi nư c khác.
Áp su t nư c thay đ i do s  d ng vòi nư c khác và nhi t đ  nư c 
tăng khi s  d ng nư c nóng có th  gây b ng.

Không dùng vòi sen v i dòng nư c quá nóng (trên 60°C) 
qua vòi sen. 
Vòi sen có th  b  h ng gây b ng và b  thương. Khi t m, quý khách hãy s  
d ng nhi t đ  thích h p dư i 45°C đ  đ m b o an toàn.

C m 
tháo g

Không tháo g  linh ki n b ng b t k  phương pháp nào không 
đư c mô t  trong hư ng d n.
S n ph m có th  b  h ng, gây b ng ho c t n thương nghiêm tr ng ho c gây 
t n th t tài s n do v t d ng bị ư t.

Cấm 
tiếp xúc 

Khi s  d ng nư c nóng  nhi t đ  cao, không ti p xúc tr c ti p v i 
mi ng vòi t m và nh ng linh ki n khác có nư c nóng ch y qua.
Mi ng vòi t m và nh ng linh ki n khác có nư c nóng ch y qua tr  nên r t 
nóng và gây b ng.

Bắt buộc 
thực hiện

Ki m tra v  trí c a tay c m trư c khi x  nư c.
N u nư c x  ra  m t nư c nóng, nư c nóng ch y ra và có th  gây b ng.
Khi quý khách s  d ng nư c nóng, trư c h t hãy ch nh  m c nư c l nh sau đó 
đi u ch nh d n d n nhi t đ  nư c t i nhi t đ  thích h p.

Sau khi s  d ng nư c nóng, m  nư c l nh ch y m t lúc.
Khi quý khách s  d ng vòi nư c  l n ti p theo, nư c nóng còn sót l i 
trong vòi nư c ch y ra có th  gây b ng.
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C NH BÁO
Đ nh k  (hơn 2 l n m t năm) ki m tra xung quanh ng nư c xem 
có rò nư c và đ u n i l ng l o không.
Linh ki n có th  b  h ng do lão hóa và d n t i rò nư c gây ra t n th t tài 
s n ho c gây thương tích như b ng.

Thi t l p áp l c c p nư c l nh cao hơn ho c b ng áp l c nư c 
nóng c p vào.

Đ  phòng ng a b ng do thao tác không an toàn, áp l c c p nư c l nh ph i 
cao hơn ho c b ng áp l c nư c nóng c p vào. N u quý khách tăng áp l c  
m t c p nư c nóng, hãy đ m b o áp l c m t c p nư c nóng đư c thi t l p 
th p hơn m t c p nư c l nh.

CHÚ Ý

Cấm

Không đ p ho c thêm tác đ ng l c m nh vào s n ph m.
L c m nh có th  làm h ng s n ph m và gây ra rò nư c d n t i t n th t tài 
s n. 

Không b  qua linh ki n b  l ng b t thư ng.
N u b  qua linh ki n b  l ng b t thư ng, linh ki n có th  b  v  ho c b  m t m  
đi n có th  b  n t và gây thương tích. N u như quý khách phát hi n ra linh ki n 
b  v  ho c b  m t m  đi n b  n t hãy liên h  ngay đ  đư c s a ch a ho c thay 
th .
Không đ p vào b  m t m  đi n ho c thao tác quá m nh.
B  m t m  đi n có th  n t và gây thương tích. N u b  m t m  đi n b  n t 
hãy ngay l p t c g i s a ch a.

Không dùng ch t t y r a nào khác ngoài ch t t y r a trung tính.
(Tham kh o trang 8) 

N u quý khách s  d ng ch t t y r a khác ngoài ch t t y r a trung tính, vòi 
nư c có th  b  bi n s c ho c b  h ng.

Bắt buộc 
thực hiện
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CHÚ Ý

Cấm

Không ngâm vòi sen trong b n t m ho c b n r a m t và không
r a vòi sen b ng dung d ch t y r a.
N u quý khách ngâm vòi sen trong nư c, d u g i đ u và nư c gi t thì
chúng có th  xâm nh p vào vòi sen gây t c và không th  ho t đ ng.

Không đ  m  ph m dính vào vòi nư c.
N u ch t t y r a, d u g i, thu c nhu m tóc còn dính trên linh ki n nh a, 
chúng có th  b  m t màu ho c s n ph m b  h ng. 
N u m  ph m dính vào hãy ngay l p t c r a b ng nư c.

Đi u ch nh tay c m từ từ.
Khi đóng m  g p, ng nư c s  phát sinh ti ng “tách”, và nư c s  b  
rò, gây ư t v t d ng và t n th t tài s n.

N u không s  d ng s n ph m trong th i gian dài, đóng van 
khóa nư c ho c van tổng c a đường ng. 
Đ  không x y ra nh ng s  c  không mong mu n như rò nư c.

Không s  d ng s n ph m  nơi d  đóng băng.
Linh ki n s  b  h ng, gây m ư t v t d ng gây t n th t tài s n do rò nư c. 
S a ch a h ng hóc do đóng băng s  phát sinh phí th m chí dù v n đang 
trong th i gian b o hành. 
N u có nguy cơ đóng băng, hãy đ m b o không đ  nhi t đ  xung quanh vòi 
nư c h  th p dư i 0 đ .

Bắt buộc 
thực hiện
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 Tên các b  ph n

Lo i TBP01301A 

8.

7-1.

2-1.

2.

7.

9.

10.

4.

5.

1.

3.

6.

11.

1. Vòi nư c
2. Giá đ  vòi sen

2-1. Ch t
3. Khung đ
4. Đầu xả nước
5. Tay c m
6. Lõi van
7. Bộ chuyển hướng

7-1 Nút chuyển hướng
8. Tay sen
9. Dây sen
10. Nắp trang trí
11. Bulong hãm
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Lo i TBP02303A 

9.
5.

8-1.

3-1.

1.

11.

4.

2.

6.
8.

7.

10.

3.

12.

1.Vòi nư c
2. Thân chính
3. Gía đ  vòi sen

3-1. Ch t
4. Khung đ
5. Đầu xả nước
6. Tay c m
7. Lõi van
8. Bộ chuyển hướng

8-1.Nút chuyển hướng
9. Tay sen
10. Dây sen
11. Nắp trang trí
12. Bulong  hãm
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A-2

A-1 A-3
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B-1 B-2

B-3

B-4

2mm2.5mm
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A  Hư ng d n s  d ng
A-1 Hư ng d n đi u ch nh nhi t đ

Nư c l nh s  ch y ra n u quý khách v n tay c m v  phía mình. N u quý khách 
v n tay c m v  hư ng ra xa, nhi t đ  nư c s  tăng d n.
N u quý khách v n tay c m hoàn toàn v  hư ng đ i di n mình, nhi t đ  nư c 
s  tăng lên t i đa.

Khi s  d ng nư c nóng  nhi t đ  cao, không trực ti p ch m vào vòi nư c và 
ph n thân.
Quý khách có th  s  b  b ng.

A-2

A-3

 
 

M  nư c l nh (nóng)
V n tay c m v  hư ng bên ph i.
Nư c s  ch y ra.
N u quý khách v n tay c m v  phía ngoài cùng bên ph i, lưu lư ng 
ch y s  đ t c c đ i.

D ng nư c l nh(nóng)
V n tay c m v  hư ng bên trái.
Nư c s  d ng ch y.
S  d ng tay c m một cách từ từ.
Nếu s  d ng tay c m quá m nh có th  gây ra b n nư c.

Van chuy n hư ng
Nâng van chuy n hư ng.
Nư c s  ch y ra t  vòi sen.
Tuy nhiên, n u nước chảy ra quá ít, thì không th  chuy n đ i nư c gi a vòi sen 
và mi ng x . N u quý khách mu n nư c ch y ra t  mi ng x  sau khi đã thay đ i 
sang ch y ra t  vòi sen, n van chuy n hư ng xu ng.
M t lư ng nư c nh  ch y ra t  mi ng x  trong khi s  d ng vòi sen nhưng đây 
không ph i l i.

Sau khi d ng nư c  vòi sen, do trong vòi sen v n còn đ ng nư c nên có th  x y ra 
hi n tư ng nư c ch y m t lúc sau đó. 
N u nư c ti p t c ch y trong vài phút, ki m tra xem tay c m đã đóng hoàn toàn 
chưa.
N u quý khách mu n ch  đ ng x  nư c còn đ ng l i, hãy l c vòi sen 5-10 l n.
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B  B o dư ng hàng ngày
B-1 B o dư ng lư i l c

<Mi ng x  nư c>
G  vít c  đ nh, mi ng x  nư c và lư i l c.
Dùng bàn ch i đánh răng lo i b  t p ch t và b i kh i lư i l c. G n l i vít c  
đ nh, mi ng x  nư c và lư i l c.

Dùng tua vít hai c nh ho c d ng c  tương t  đ  g  mi ng nư c. 
G  nh  nhàng đ  tránh làm h ng thân vòi nư c.

B-2

<Vòi sen>
G  vòi sen ra kh i ng vòi sen.
K p ph n nhô ra và g  lư i l c.
Dùng bàn ch i đánh răng lo i b  t p ch t và b i kh i lư i l c. 
G n lư i l c và vòi sen.
G n vòi sen vào ng vòi sen.

Dùng v i đ  lau
zV i v t b n nh  

Ngâm mi ng v i trong nư c l nh ho c nư c m, v t khô và lau v t b n. 
zV i v t b n khó lau

Dùng v i đã ngâm m t lư ng nư c pha loãng thích h p trong nư c t y r a trung 
tính dùng cho nhà t m, sau đó dùng v i lau. Sau khi lau v t b n xong, dùng nư c 
s ch đ  lau l i.

B-3

B-4

B o dư ng t m chia nư c
N u vòi x  nước b  t c đư ng nư c ch y ra s  b  h n lo n.
Ngâm mi ng v i trong nư c l nh ho c nư c m, v t khô và lau v t b n trên vòi 
xả nư c, chú ý không làm h ng vòi xả nư c.
N u quý khách lau vòi xả nư c quá m nh, có th  làm h ng, bi n d ng d n t i 
nư c ch y h n lo n.

Ghi chú
Không s  d ng s n ph m ho c ch t hóa h c có th  gây t n h i vòi nư c.
y Nh ng ch t hóa h c có th  làm hư h ng, bi n s c b  m t vòi nư c và linh ki n

nh a như Ch t t y r a tính axit, ch t t y tr ng clo và ch t t y r a tính ki m.
y Các dung môi như ch t pha loãng, benzen...

Linh ki n cao su và nh a có th  b  h ng.
y Ch t t y r a bao g m ch t d ng h t như b t t y r a, b t mài ...
y Bàn ch i ni lông, bàn ch i c ...

B  m t vòi nư c có th  b  hư h i.
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Ki m tra đ nh k
Đ  s  d ng an toàn và ti n l i, hãy ki m tra nh ng danh m c dư i đây.

Rò nư c quanh ng (nhi u hơn hai l n m t năm)

Ki m tra nư c có b  rò r  quanh ng không.
Linh ki n có th  b  hư h ng do lão hóa ho c hao mòn có th  gây thương tích ho c rò nư c 
d n t i t n th t tài s n.

N u rò nư c, hãy đóng van chính (xem trang **) và liên l c v i đ i lý ho c nhân nhiên 
bán hàng đ  s a ch a.

S n ph m l ng l o (hơn hai l n m t năm)

Ki m tra các linh ki n xem có phát hi n l i b t thư ng như b  l ng so v i 
l n đ u tiên quý khách b t đ u s  d ng s n ph m không.
N u quý khách ti p t c s  d ng s n ph m v i linh ki n l ng l o, có th  s  có l c ép t i 
ng gây rò nư c.

N u quý khách phát hi n các hi n tư ng như linh ki n chưa c  đ nh, b  l ng l o, linh 
ki n có th  b  h ng ho c b  m t m  đi n có th  b  xư c và gây thương tích.

Hãy liên l c v i đ i lý ho c nhân nhiên bán hàng đ  s a ch a.
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X  lý l i

Trong trư ng h p kh n c p như nư c b  rò xung quanh ng ho c 
không th  đóng van, hãy đóng van đóng m  ho c van tổng như hình 
minh h a bên dư i.

Làm th  nào đ  đóng van nư c kh n c p?

Đóng van tổng.

zNh ng hi n tư ng dư i đây không ph i l i. 
Trư c khi yêu c u s a ch a, hãy tham kh o thông tin này. N u v n đ  v n không 
đư c gi i quy t, hãy liên l c đ i lý đ  s a ch a.

Trư c khi yêu c u s a ch a

Hi n tư ng Danh m c ki m tra X  lý
Trang 
tham 
kh o

Nư c 
không d ng

Tay c m có đang  v  trí đóng 
không?
(Van d ng c p đã đóng hoàn toàn?)

H  tay c m xu ng v  trí 
d ng.

Trang 9

Nư c ch y ra t  vòi sen là nư c còn 
sót l i bên trong đ u vòi sen.
Đây không ph i l i.

-

Lưu lư ng 
nư c quá 

ch m.

Mi ng x  nư c ho c lư i l c có 
b  t c không?

Làm s ch mi ng x  nư c 
và lư i l c.

N u vòi nư c tay c m đơn đư c s  
d ng k t h p v i thi t b  gia nhi t nư c 
b ng ga, công su t đã đư c thi t l p phù 
h p v i lo i thay đ i công su t chưa?

Thi t l p công su t 
thích h p.

-

Ch  có nư c 
l nh ch y ra.

Thi t b  cung c p nư c nóng đã 
cung c p đ  nư c nóng chưa?

Ki m tra nhi t đ  làm nóng 
và ho t đ ng c a thi t b  
gia nhi t nư c.

-

Van
tổng

Van
tổng

Trang 9

Trang 10
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zNh ng hi n tư ng sau đây có th  x y ra nhưng không ph i do b t k  l i gì.

Hi n tư ng Gi i thích

Tay c m s  d ng có c m 
giác hơi n ng hơn so v i 

ban đ u.

Là do linh ki n bên trong tương thích v i nhau và tr  nên 
n đ nh trong quá trình s  d ng. Đây không ph i là l i.

Nư c ch y phát ra ti ng
Ti ng đ ng l n là do áp l c nư c cao và lưu lư ng 
nư c l n.
Ti ng đ ng s  gi m n u gi m lưu lư ng nư c.

Trư c khi yêu c u s a ch a

Hi n tư ng Danh m c ki m tra X  lý
Trang 
tham 
kh o

Không th  đi u 
ch nh nhi t đ .

Thi t b  cung c p nư c nóng đã 
cung c p đ  nư c nóng chưa?

Ki m tra nhi t đ  làm 
nóng và ho t đ ng c a 
thi t b  gia nhi t nư c.

-

Mi ng x  nư c ho c lư i l c 
có b  t c không?

Làm s ch mi ng x  nư c 
và lư i l c.

Trang 10

Nư c ch y ra 
h n lo n.

Đ u vòi sen có b  t c không? V  sinh t m tán nư c.

Mi ng x  nư c ho c lư i l c có b  
t c không?

Làm s ch mi ng x  nư c 
và lư i l c.

Rò nư c t  
đi m n i gi a 
ng vòi sen và 
ph n thân.

Nút n i ng vòi sen và ph n thân 
có b  l ng?

V n ch t l i nút c a ng 
vòi sen.

-

Đ u vòi sen 
t  xoay ng vòi sen có b  xo n không?

Lo i b  xo n trên ng 
vòi sen.

-

Trang 10


